
プライバシーポリシー 

 

株式会社 CBIT（以下「当社」といいます）は、当社が提供するサービスサイトおよび各

種サービス（以下「本サービス」といいます）において取得する個人情報について、個人

情報の保護に関する法律その他関係法令を遵守し、以下のとおり取り扱います。 

 

第 1 条（適用範囲） 

本プライバシーポリシーは、当社が提供する本サービスおよび関連サイトにおいて取得す

る個人情報の取扱いに適用されます。 

2. なお、本サービスにおける生成 AI 関連データの取扱いについては、別途定める「AI デ

ータ取扱方針」によるものとします。 

 

第 2 条（基本方針） 

当社は、個人情報の重要性を認識し、個人情報保護法その他の関連法令およびガイドライ

ンを遵守するとともに、個人情報の適切な取得、利用および管理に努めます。 

 

第 3 条（取得する情報） 

当社は、以下の情報を取得する場合があります。 

1. お客様から取得する情報 

• 氏名 

• 会社名 

• 部署名 

• 役職 

• 電話番号 

• メールアドレス 

• お問い合わせ内容 

• その他お客様が提供する情報 

2. 本サービスの利用に伴い取得する情報 

• IP アドレス 

• ブラウザ情報 

• OS 情報 

• 端末情報 

• アクセス日時 

• Cookie 情報 

• 利用履歴 

• ログ情報 



 

第 4 条（利用目的） 

当社は、取得した個人情報を以下の目的で利用します。 

1. 本サービスの提供および運営 

2. お問い合わせ対応 

3. 契約の締結および履行 

4. 本サービスに関する連絡および通知 

5. メンテナンス、障害対応およびサポート対応 

6. 不正利用防止およびセキュリティ対策 

7. サービス改善および品質向上 

8. 利用状況分析 

9. セミナー、イベント、製品およびサービスに関する案内 

10. マーケティング分析、広告効果測定および広告配信の最適化 

11. 法令上必要な対応 

 

第 5 条（第三者提供） 

当社は、次の場合を除き、あらかじめ本人の同意を得ることなく個人情報を第三者へ提供

しません。 

1. 法令に基づく場合 

2. 人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合 

3. 公衆衛生の向上または児童の健全育成の推進のため特に必要な場合 

4. 国の機関または地方公共団体等に協力する必要がある場合 

5. その他法令で認められる場合 

 

第 6 条（委託） 

当社は、利用目的の達成に必要な範囲で、個人情報の取扱いを第三者へ委託する場合があ

ります。この場合、当社は委託先に対し適切な監督を行います。 

 

第 7 条（安全管理措置） 

当社は、個人情報の漏えい、滅失、毀損または不正アクセス等を防止するため、必要かつ

適切な安全管理措置を講じます。また、従業者および委託先に対し、必要かつ適切な監督

を行います。なお、当社が講じる安全管理措置の具体的な内容については、本ポリシー第

12 条のお問い合わせ窓口までご請求いただくことにより、遅滞なく回答いたします。 

 

第 8 条（外国にある第三者への提供等） 

当社は、クラウドサービスその他の外部サービスを利用することに伴い、個人情報を外国



にある事業者へ提供し、または外国で取り扱う場合があります。 

2. 当社は、個人情報保護法その他の関連法令に従い、必要な措置を講じます。 

3. 当社は、外国にある第三者に対し個人データを提供する場合（外国にある第三者へその

取扱いを委託する場合を含みます。）には、個人情報保護法第 28 条に従い、あらかじめ本

人の同意を取得する方法、または当該第三者が個人情報保護委員会規則で定める基準に適

合する体制を整備している場合における当該方法その他同法で認められる方法により行い

ます。 

4. 当社は、本人の求めに応じて、移転先の外国の名称、当該外国における個人情報の保護

に関する制度および当該第三者が講ずる個人情報の保護のための措置に関する情報を提供

します。なお、本サービスにおける AI 関連データの国外処理等については、「AI データ取

扱方針」に定めるところによります。 

 

第 9 条（Cookie 等の利用） 

当社は、本サービスの利便性向上、利用状況分析および広告配信等のため、Cookie その他

これに類する技術を利用する場合があります。 

2. お客様はブラウザ設定により Cookie の利用を制限または拒否することができます。た

だし、その場合、本サービスの一部機能が利用できなくなることがあります。 

 

第 10 条（Google 拡張コンバージョンについて） 

当社は、広告効果測定および広告配信の最適化を目的として、Google LLC が提供する

Google 拡張コンバージョンを利用する場合があります。この場合、当社はメールアドレ

ス、電話番号その他の情報をハッシュ化した上で Google へ送信することがあります。 

2. 送信された情報は、広告効果測定、広告配信の最適化その他 Google が提供する広告関

連サービスの改善等の目的で Google により利用される場合があります。Google による情

報の取扱いについては、Google のプライバシーポリシーその他関連規約をご確認くださ

い。 

 

第 11 条（保有個人データの開示等） 

本人は、当社が保有する個人情報について、利用目的の通知、開示（第三者提供記録の開

示を含みます）、訂正、追加、削除、利用停止、消去または第三者提供停止（以下「開示

等」といいます）を求めることができます。 

2. 当社は、本人から開示等の請求を受けた場合、本人確認を行った上で、法令に従い適切

に対応します。ただし、法令の定める除外事由に該当する場合、または本サービスの利用

約款に違反して入力されたデータについては、開示等の対応をお断りすることがありま

す。 

 



第 12 条（お問い合わせ窓口） 

個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、以下までご連絡ください。 

【個人情報保護に関するお問い合わせ先】 

株式会社 CBIT 

メールアドレス：info@cbit.co.jp 

受付時間：平日 9:00～18:00 

 

第 13 条（改定） 

当社は、法令改正、サービス内容の変更その他必要に応じて、本プライバシーポリシーを

改定することがあります。改定後の内容は、当社ウェブサイトへの掲載その他適切な方法

により公表します。 

 

制定日：2026 年 6 月 15 日 

改定日： 


